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Toplant1 Giindemi

1. Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi biinyesinde “Birim Kalite Komisyonu’nun
olusturulmasi ve komisyonun yiiriitecegi faaliyet siireclerinin degerlendirilmesi.

2. Birim Kalite Komisyonu iiye bilgilerinin Universite Kalite Komisyonuna
bildirilmesine yonelik hazirliklarin degerlendirilmesi.

3. Birim Kalite Komisyonu toplanti tutanaklarinin Universite Kalite Komisyonuna
iletilmesine iligkin siireclerin degerlendirilmesi.

4. Universitemizde yiiriitiilen temizlik, giivenlik, ulasim/servis, peyzaj ve evrak/kargo
hizmetlerine iliskin genel degerlendirmelerin yapilmasi ve mevcut sorunlarin
goriigiilmesi.

5. Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi dis paydaslarinin belirlenmesi ve giincellenmesi.

6. Uyelerin talep ve 6nerilerinin goriisiilmesi.

7. DHDB Kalite Komisyonunun bir sonraki toplant1 tarihinin belirlenmesi.

8. 2025-2026 Egitim-Ogretim dénemine iliskin genel degerlendirmelerin yapilmast.

9. Goriis, Oneriler ve kapanis.

Destek Hizmetleri Daire Baskanhg Kalite Komisyonu Toplanti Tutanagi

Giindem ve Alinan Kararlar:

1.

Uyelere kalite komisyonu siireci hakkinda bilgilendirme yapilmis olup, siireg tiim
iiyelerin mutabakat ile kabul edilmistir. Universite Kalite Komisyonu ile



koordinasyonun saglanmasi amaciyla, belirlenen temsilcinin aylik periyotlarla Birim
Kalite Komisyonu {iyelerini bilgilendirmesi kararlastiriimistir.

2. Belirlenen dis paydaslar dogrultusunda birim web sayfasi giincellenmistir.

Komisyon iiyelerine, Destek Hizmetleri Daire Baskanlig1 web sayfasinin mevcut

durumu hakkinda Daire Baskani tarafindan bilgilendirme yapilmustir.

4. Birim faaliyet raporlar1 ve is planlarinin, Universitenin Stratejik Plani dogrultusunda
giincellenmesi ve uygulanmasi kararlastirilmis olup, uygulama siireci baslatilmistir.

5. Yerleskelerde sunulan temizlik, giivenlik, peyzaj, ulagim/servis ile evrak/kargo
hizmetleri kapsamli sekilde degerlendirilmis; 2026 yilina yonelik beklentiler, is
planlari, personel egitimleri ve planlanan faaliyetler goriisiilerek hizmet kalitesinin
artirilmasina yonelik kararlar alinmastir.

6. Yaz doneminde gergeklestirilecek ¢alismalar ele alinmis; bakim ve onarim planlari
detayl olarak degerlendirilmistir.

7. Bir sonraki toplantinin Ekim 2026 tarihinde yapilmasina karar verilmistir.

8. 2025-2026 Egitim-Ogretim donemi baslangic1 kapsaminda gerekli hazirliklar
degerlendirilmis ve planlamalar yapilmigtir.

9. Uyelerin goriis ve onerileri degerlendirilmis, gerekli diizenlemelerin yapilmasina karar
verilmistir.

(98]

Toplanti, alinan kararlarin ardindan sona ermistir.
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